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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij dit onderzoek is aan alle beoordeelde kwaliteitseisen voldaan.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf De Wiebelwagen is onderdeel van een organisatie die sinds 2009 kleinschalige,
Christelijke, kinderopvang biedt. Er zijn momenteel vier vestigingen: twee in Ederveen (KDV en
BSO) en twee in Leusden (KDV en BSO). Kinderdagverblijf De Wiebelwagen te Ederveen is
gevestigd midden in een woonwijk in Ederveen. Het KDV heeft een babygroep 'de Lammetjes' voor
max 14 kinderen in de leeftijd van 0-2 jaar.

Een peutergroep 'de Vosjes' voor max. 15 in de leeftijd van 1,5 tot 4 jaar, en de peutergroep 'de
Konijntjes' voor max. 16 kinderen in de leeftijd van 2 - 4 jaar.

Onderzoek geschiedenis

e Januari 2023, jaarlijks onderzoek. Aan alle getoetste voorwaarden van de Wko werd voldaan.

e Januari 2022, jaarlijks onderzoek; in verband met de geldende maatregelen door corona heeft
dit jaarlijkse onderzoek niet op de locatie plaatsgevonden. Door telefonische gesprekken met
een beroepskracht en de pedagogisch beleidsmedewerker en een documentenonderzoek is de
toezichthouder tot onderstaande bevindingen gekomen. De houder voldoet aan alle getoetste
voorwaarden van de Wet kinderopvang (Wko).

e Augustus 2021, jaarlijks onderzoek; de houder voldoet, na gebruik te hebben gemaakt van
herstelaanbod, aan alle getoetste voorwaarden van de Wko.

e November 2020, incidenteel onderzoek naar aanleiding van het verzoek tot uitbreiden van het
aantal kindplaatsen. De houder voldoet aan alle getoetste voorwaarden van de Wko en mag
uitbreiden tot 45 kindplaatsen.

e Juli 2020, jaarlijks onderzoek; De houder voldoet aan alle getoetste voorwaarden van de Wko.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

3 van 14
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 08-01-2024

De Wiebelwagen B.V. te Ederveen



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie
op de omgang met kinderen is beschreven.

De houder draagt er zorg voor dat beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch beleid door
o.a. tijdens elke teamvergadering een onderdeel uit het beleid via een spelvorm aan bod te laten
komen.

Het beleid is voor de medewerkers in te zien in het Teamportaal. Nieuwe collega's en stagiaires
ontvangen het beleid ruim voor de eerste werkdag per mail.

Nieuwe medewerkers hebben een zogeheten Welkomstgesprek, waarin onder andere wordt
gesproken over het pedagogisch beleid.

Uit het gesprek met de beroepskrachten en de locatiemanager blijkt dat zij op de hoogte zijn van
de inhoud van het beleid.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (in alle groepen)

e Pedagogisch beleidsplan (De Wiebelwagen, Blij dat jij er bent)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. In de steekproef zijn de beroepskrachten die in
week 1 en 2 werkzaam/zijn waren op het kindercentrum, de beroepskrachten die in dienst zijn
gekomen na het laatste onderzoek, de stagiaires, de locatiemanager, de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach en de houder.

Alle genoemde medewerkers (12) staan ingeschreven in het personenregister kinderopvang. De
houder heeft deze medewerkers voor aanvang van hun werkzaamheden gekoppeld aan zijn
organisatie.

Conclusie

De houder voldoet aan de voorwaarden.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

De toezichthouder heeft de beroepskracht-kindratio beoordeeld op grond van het aantal aanwezige
kinderen en beroepskrachten in de periode 2 jan. tot en met 8 jan.. De toezichthouder heeft de
presentielijsten en personeelsroosters beoordeeld.

De houder heeft voldoende beroepskrachten ingezet in verhouding met het aantal en de leeftijd
van de opgevangen kinderen.

De houder toont de afwijking van de beroepskracht-kindratio aan door middel van een overzicht
van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de
aankomst- en vertrektijden, aan dat hij maximaal 3 uur per dag afwijkt van de beroepskracht-
kindratio.

Van alle kinderen wordt de aankomst- en vertrektijd dagelijks bijgehouden.

De houder zet minimaal de helft van het aantal benodigde beroepskrachten in wanneer hij afwijkt
van de beroepskracht-kindratio.

De houder zet beroepskrachten in opleiding en stagiairs in volgens de voorwaarden in de cao
Kinderopvang.

De houder heeft wanneer er één beroepskracht werkzaam is, een achterwacht geregeld in het
geval van een calamiteit.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen

KDV de Wiebelwagen bestaat uit de volgende stamgroepen:

. een babygroep 'de Lammetjes' voor max 14 kinderen in de leeftijd van 0-2 jaar.

. Een peutergroep 'de Vosjes' voor max. 15 in de leeftijd van 1,5 tot 4 jaar

. Een peutergroep 'de Konijntjes' voor max. 16 kinderen in de leeftijd van 2 - 4 jaar.

De houder vertelt aan ouders tot welke stamgroep het kind behoort en welke beroepskrachten op
deze groep werkzaam zijn.

Aan een kind tot één jaar worden drie vaste beroepskrachten toegewezen. Per dag is één
beroepskracht werkzaam in de groep van het kind.

Aan een kind vanaf 1 jaar worden drie vaste beroepskrachten toegewezen. Per dag is één
beroepskracht werkzaam in de groep van het kind.

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende
stamgroepsruimtes.
Op woensdagen en vrijdagen worden de beide peutergroepen samengevoegd.

Indien een ouder gebruik willen maken van extra opvang, en er is in de stamgroep van het kind op
die dag geen plaats, maar wel in een ander stamgroep, dan geeft de ouder voor die dag schriftelijk
toestemming voor het plaatsen van het kind in een andere stamgroep.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (in alle groepen)

e Personenregister Kinderopvang

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken
e VOG-verificatie houder

e Presentielijst (week 1)

e  Personeelsrooster (week 1)
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenruimte
Er dient minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte per aanwezig kind in het kindercentrum beschikbaar
te zijn. Voor een stamgroep van bv. 10 kinderen is 35 m2 binnenspeelruimte vereist.

De groepsruimte van de Konijntjes heeft een oppervilakte van 72 m2. Dit is voldoende voor de
opvang van 16 kinderen.

De groepsruimte van de Vosjes heeft een opperviakte van 53 m2. Dit is voldoende voor de opvang
van 15 kinderen.

De groepsruimte van de Lammetjes heeft een oppervlakte van 54 m2. Dit is voldoende voor de
opvang van 14 kinderen.

De Konijntjes en de Vosjes hebben een gezamenlijke entree en garderobe.

Naast deze entree is ook de slaapkamer van de Konijntjes gelegen. met daarin ruimte voor 10
kinderen. Zijn er meer peuters die een middagdutje doen, dan slapen zij op stretchers in de
groepsruimte. In deze ruimte is ook een keukenvoorziening. De verschoon/toiletruimte grenst
direct aan de groepsruimte.

De Vosjes gebruiken een slaapkamer met plaats voor 16 kinderen samen met de Lammetjes. Deze
grote slaapruimte kan d.m.v. een schuifwand in 2 delen worden gesplitst. Zowel de Vosjes als de
Lammetjes hebben in de groepsruimte een keukenvoorziening en een verschoonplek.

Voor de kinderen in groep de Lammetjes zijn 4 buitenbedjes beschikbaar die direct voor het raam
van deze groep staan zodat er goed zicht is op de daarin slapende baby's.

In alle groepsruimtes zijn verschillende herkenbare speelplekken, passend bij de leeftijd van de
kinderen. Ook is er voor alle kinderen ruimte om te zitten om een hoge grote tafel.
Spelmaterialen voor alle ontwikkelingsgebieden, passend bij de leeftijd van de kinderen, zijn
aanwezig.

Buitenruimte

Er dient minimaal 3 m2 buitenspeelruimte per aanwezig kind beschikbaar te zijn. Voor de opvang
van 45 kinderen is 135 m2 buitenspeelruimte vereist.

De buitenruimte heeft een oppervlakte van ca. 60 m2 voor de Lammetjes, en ca. 220 m?2 voor de
beide peutergroepen samen. Dit is ruim voldoende voor de opvang van de max. 45 kinderen
waarvoor deze locatie is geregistreerd in het LRK.

De buitenruimte van de Lammetjes is gesitueerd aan de achterzijde van het pand en is bereikbaar
vanuit de groepsruimte, en veilig ingericht met diverse speelplekken en een konijn met hok/ren.
De buitenruimte van de beide peutergroepen is gesitueerd aan de voorzijde van het pand en is
bereikbaar via de entree van deze groepen. Ook deze buitenruimte is veilig ingericht met diverse
uitdagende speelplekken en zitplekken.
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Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (in alle groepen)

e Plattegrond binnenruimte

e Aanvullende informatie beschikbare buitenruimte (geschat aantal m2)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art 1.491lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.
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Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : De Wiebelwagen B.V.
Website : http://www.dewiebelwagen.nl
Vestigingshnummer KvkK : 000010532242
Aantal kindplaatsen 1 45
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee

Gegevens houder

Naam houder : De Wiebelwagen B.V.
Adres houder : Lange Voren 31
Postcode en plaats : 3773 AM Barneveld
KvK nummer : 78282608
Aansluiting geschillencommissie : Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland
Midden

Adres : Postbus 5364

Postcode en plaats : 6802 EJ Arnhem

Telefoonnummer : 0800-8446000

Onderzoek uitgevoerd door : Karen Stegeman

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Ede
Adres : Postbus 9022
Postcode en plaats : 6710 HK EDE GLD
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Planning

Datum inspectie : 08-01-2024
Opstellen concept inspectierapport : 09-01-2024
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 15-01-2024
Verzenden inspectierapport naar houder : 15-01-2024
Verzenden inspectierapport naar : 15-01-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport 1 22-01-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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